Regulamin

prowadzenia dyskusji oraz zamieszczania ogloszen na Portalu Dolnoslaskiej I1zby

Aptekarskiej we Wroclawiu

*

Dolnoslaska Izba Aptekarska z siedzibg we Wroctawiu udostgpnia mozliwos¢ korzystania z:

forum dyskusyjnego, ktore jest miejscem wymiany informacji, komentarzy, mysli oraz
opinii na tematy zwigzane z wykonywaniem zawodu farmaceuty i aptekarza oraz
funkcjonowaniem rynku aptekarskiego w Polsce (zw. dalej ,,Forum”);
modutu ogloszen (zw. dalej ,,Modutem Ogloszen™), ktore stanowi miejsce publikacji:
= ogloszen zwigzanych z poszukiwaniem lub oferowaniem zatrudnienia w branzy
farmaceutyczne;j,
= ogloszen zwigzanych ze sprzedaza, lub nabyciem aptek, lokali aptecznych,
mebli badZz wyposazenia aptecznego itp.;
= innych ogloszen.
§1

Definicje

Definicje uzyte w Regulaminie oznaczaja odpowiednio:

Administrator — Dolnoslaska Izba Aptekarska we Wroctawiu, al. Matejki 6, 50-333
Wroctaw, NIP: 8961001648, REGON: 931553451, nr tel.: 71 321 18 77, adres e-mail:
biuro@dia.com.pl.

Portal DIA - internetowy portal ogloszeniowy mieszczacy si¢ pod adresem
www.dia.com.pl, sktadajacy si¢ z ,,Modulu Ogloszen” i ,,Forum”, umozliwiajacy
wymiang opinii, a takze zamieszczanie i1 przegladanie ogloszen branzy farmaceutycznej
przez cztonkéw Dolnoslaskiej 1zby Aptekarskiej we Wroctawiu oraz gosci.
Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
korzystajaca z Portalu DIA w celach zawodowych; Administrator nie przewiduje
korzystania z witryny przez konsumentow.

Konto - przydzielona danemu Uzytkownikowi identyfikowana za pomocg Loginu lub
adresu e-mail cz¢s$¢ Portalu DIA, za pomocg ktorej moze dokonywac¢ on okreslonych
dziatan z wykorzystaniem panelu administracyjnego.

Regulamin — niniejszy regulamin, ustanowiony na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz. U. 2020,
poz. 344 ze zm.), okreslajacy ogolne warunki §wiadczenia ustug droga elektroniczng.
Rejestracja — czynno$¢ polegajaca na podaniu danych osobowych, okreslonych w
formularzu rejestracyjnym, prowadzaca do zalozenia Konta na Portalu DIA.

Dane osobowe — dane, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych; Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04; zw. dalej: ,,RODO”).



Plik — zbior danych majacy swoja nazwe, odrdzniajacg go od innych zbiorow,
wystepujacy w formie tekstowej, graficznej, video oraz w formacie innego rodzaju,
udostegpniany przez Uzytkownika na Portalu DIA.
Ogloszenie — publikacja na Portalu DIA informacji:
= o ofercie sprzedazy lub kupna przedsi¢biorstwa aptecznego, badz najmu lokalu,
albo asortymentu aptecznego;
= poszukiwania pracownika, badz zatrudnienia;
* innego rodzaju wiadomos$¢
— mogaca zawierac Pliki.
Ogloszenia publikowane na Portalu DIA nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1
Kodeksu cywilnego (ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. — Kodeks cywilny; t.j. Dz. U.
2019, poz. 1145 ze zm.), chyba, Ze opis zawarty w ogloszeniu wyraznie stanowi inaczej.
Haslo — oznacza cigg znakow literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez
Uzytkownika podczas Rejestracji, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia dostepu
do Konta.
Login — oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, przez niego ustalone,
sktadajace si¢ z ciggu znakow literowych, cyfrowych lub innych, wymagane wraz z
Hastem do zalozenia Konta w toku Rejestracji.

§2

Rejestracja

Rejestracja Uzytkownika na Portalu DIA odbywa si¢ poprzez wypehienie formularza
rejestracyjnego, w ktorym podaje on swoje dane identyfikacyjne, tj.: imi¢, nazwisko,
adres e-mail, wyksztatcenie, nr Prawa Wykonywania Zawodu, okreslenie statusu
cztonkowskiego w Dolnoslaskiej 1zby Aptekarskiej we Wroctawiu lub wzgledem niej
(magister farmacji, kierownik apteki, Osoba odpowiedzialna, go$¢ nieprzynalezacy do
Izby).

W celu zatozenia Konta niezbg¢dne jest okreslenie przez Uzytkownika Loginu oraz
Hasta.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidlowos$¢ oraz prawdziwosé¢
danych indentyfikacyjnych wprowadzonych przez Uzytkownika w trakcie Rejestracji.
Sposrod danych, o ktorych mowa w ust. 1, niezbedne do $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w ramach Portalu DIA jest: wyksztalcenie, nr Prawa Wykonywania
Zawodu, okreslenie statusu cztonkowskiego w Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej we
Wroctawiu lub wzgledem niej.

Przed dokonaniem Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z trescig
Regulaminu i1 dokona¢ jego akceptacji. Akceptacja niniejszego Regulaminu jest
warunkiem koniecznym do korzystania z Portalu DIA. Poprzez zaznaczenie w trakcie
Rejestracji pola akceptacji Regulaminu Uzytkownik potwierdza, ze przeczytat,
zrozumiat 1 akceptuje jego tre$¢ oraz wyraza zgod¢ na wszystkie postanowienia w nim
zawarte oraz jednoczes$nie zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania. Wyrazenie zgody
nastepuje poprzez zaznaczenie okienka wyboru podczas przegladania strony
internetowej Portalu DIA.



Rejestracja ma charakter bezptatny.

Po wypehieniu Formularza rejestracyjnego Uzytkownik otrzymuje na podany adres
poczty elektronicznej wiadomos¢ z hastem aktywacyjnym. Uzytkownik moze w panelu
uzytkownika ustali¢ wlasne hasto.

Warunkiem uzyskania dostgpu do funkcjonalno$ci Portalu DIA jest korzystanie z
urzadzenia komunikujacego si¢ z siecig Internet i wyposazonego w powszechnie
uzywang przegladarke internetowa, a takze posiadanie przez Uzytkownika aktywnego
konta poczty elektronicznej; do jednego adresu e-mail moze by¢ przypisane tylko jedno
Konto.

Zarejestrowany Uzytkownik oznaczany jest jako czlonek DolnoS$laskiej Izby
Aptekarskiej we Wroclawiu.

§3
Korzystanie z Portalu DIA

. Uzytkownik publikuje Ogloszenia w swoim imieniu, a takze osobiscie odpowiada za

ich tre$¢, w tym m.in. za zgodno$¢ tresci Ogloszenia ze stanem faktycznym i prawnym.

Administrator Portalu DIA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za tre$ci zamieszczane przez

Uzytkownikow.

Zabronione jest umieszczanie na Portalu DIA tresci sprzecznych z prawem, w

szczegblnosci:

a) znieslawiajacych, pomawiajacych, naruszajacych dobra osobiste 0sob trzecich lub
stanowigce inng forme naruszenia dobr prawnie chronionych;

b) stanowigcych wulgaryzmy, inne zwroty obrazliwe, badz tez wyrazenia
nieakceptowalne z punktu widzenia zasad wspotzycia spotecznego;

c) naruszajacych dobre imi¢ Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej we Wroctawiu lub
samorzadu aptekarskiego, a takze poszczegdlnych jego cztonkow;

d) wzywajacych do nienawisci: rasowej, etnicznej, wyznaniowej itp.;

e) pornograficznych;

f) pochwalajacych: faszyzm, nazizm, komunizm lub inny ustrdj totalitarny;

g) propagujacych przemoc;

h) obrazajacych uczucia religijne;

1) stanowigcych niedozwolong w $wietle prawa reklame;

J) naruszajacych przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegodlnosci —
ustawe z dnia 6 wrze$nia 2001r. — Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. 2020, poz. 944
ze zm.) oraz ustawe z dnia 19 kwietnia 1991r. o izbach aptekarskich (t.j. Dz. U.
2019, poz. 1419 ze zm.).

. Umieszczenie tresci, o ktorych mowa w ust. 2, skutkowa¢ bedzie wszczgciem

procedury, o ktérej mowa w art. 14 ustawy z dn. 18 lipca 2002r. o $§wiadczeniu ustug

droga elektroniczng (t.j. Dz. U. 2020, poz. 344 ze zm.).

. Administrator uprawniony jest do samodzielnej kontroli tresci umieszczanych przez

Uzytkownikow, chociaz nie jest do niej zobowigzany. W przypadku stwierdzenia

okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 2, uprawiony on bedzie do:

a) zmodyfikowania lub usuni¢cia poszczegolnych tresci,



10.

11.

12.

b) wprowadzenia czasowego lub trwalego blokowania mozliwosci ich dodawania na
Portalu DIA przez Uzytkownika;

c) usunigcia konta Uzytkownika.

O usunigciu Konta lub jego zablokowaniu z przyczyn wynikajacych z naruszenia

postanowien niniejszego Regulaminu Uzytkownik zostanie powiadomiony na aktualny

adres e-mail wskazany w toku Rejestracji.

Uzytkownikowi przystuguje prawo zlozenia reklamacji w razie usunigcia lub

zablokowania Konta, w trybie o ktorym mowa w ust. 4 1 5; Administrator zobowigzany

jest do rozpatrzenia reklamacji w terminie nie dluzszym, niz 30 dni.

Przypadki famania prawa na Portalu DIA mogg zosta¢ zgltoszone wlasciwym organom

1 instytucjom wymiaru sprawiedliwosci.

Podczas korzystania z Portalu DIA zabrania si¢ w szczegdlnosci:

a) przekazywania innym Uzytkownikom niechcianych lub sprzecznych z prawem
wiadomosci za posrednictwem poczty elektronicznej, formularza kontaktowego lub
telefonu;

b) publikacji na Portalu DIA fotografii innej nieruchomosci lub lokalu niz ta, ktorej
ogloszenie dotyczy lub niezwigzanych z nimi bezposrednio,

c) zamieszczania na Portalu DIA reklam, logotypéw lub linkow do innych stron
internetowych,

d) zamieszczania w ramach dodawanych zdje¢ znakéw wodnych, napiséw, tekstow,
nazw firm, nazw agencji nieruchomosci, nazw deweloperow, numerow telefonow,
adresow, nazw agencji rekrutacyjnych, firm headhunterskich, agencji posrednictwa
pracy oraz innych tego rodzaju podmiotow lub instytuciji,

e) publikacji na Portalu DIA informacji nieprawdziwych oraz wprowadzajacych w
btad, a takze Plikow z naruszeniem praw okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego
1994r. o prawach autorskich i1 prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 2019, poz. 1231 ze
zm.),

f) publikacji ogloszen wprowadzajacych w blad, w szczegolnosci co do podanej ceny,
rodzaju, lokalizacji, czy powierzchni nieruchomosci lub lokalu, a takze oferty
zatrudnienia lub poszukiwania pracy;

g) publikowania tresci, w tym Ogloszen, w imieniu podmiotu trzeciego, a takze
udostepniania swojego Konta takiemu podmiotowi.

Zabronione jest publikowanie ogloszen dotyczacych jakichkolwiek innych ustug,
niezwigzanych z dziatalno$cig Administratora i charakterem Portalu DIA.
Portal DIA jest prowadzony w jezyku polskim. Od Uzytkownikow wymaga si¢
przestrzegania zasad poprawnej pisowni. Tresci zawierajace nadmierng ilo$¢ bledow
ortograficznych, niezrozumiate stylistycznie, czy tez zredagowane w sposob niechlujny,
moga zosta¢ usunigte lub zmodyfikowane przez Administratora. Uzytkownicy
zamieszczajacy tekst w jezyku obcym zobowigzani sg do jego przetlumaczenia na jgzyk
polski lub dokonania jego polskiego streszczenia.

Prywatna korespondencja moze by¢ cytowana na Portalu DIA tylko za zgoda

wszystkich 0sob bioragcych w niej udziat.
Naruszenie zasad okreslonych w ust. 8-11 skutkowa¢ bedzie wszczeciem procedury, o
ktérej mowa w ust. 4.



13.

14.

15.

16.

5.

Cytujac artykuty z innych serwisow, z uwzglednieniem ww. obostrzen, nalezy podac
link do artykutu oraz zrodto. Podanie samego linku oraz Zrddta bez cytowania wymaga
opisu artykutu.

Zabronione jest powielanie watkow i1 ogloszen o tej samej tresci. Przed zatozeniem
nowego tematu Uzytkownik zobowigzany jest sprawdzi¢, czy podobna dyskusja juz si¢
nie toczy.

Watki zalozone w niewtasciwych dziatach ,,Forum” lub powielone w sposob, o ktorym
mowa w ust. 14, beda przenoszone do odpowiednich dziatow lub usuwane przez
Administratora.

Maksymalna liczba znakoéw wynosi:

a) w ogloszeniu — 500 znakow;

b) w opublikowanym poscie — 1000 znakow.

§4
Zasady publikacji Ogloszen

Publikowanie Ogtoszen na Portalu DIA:

a) jest bezptatne dla czlonkéw DIA, przy tacznym spetnieniu nastepujacych
warunkow:

— cztonek DIA publikuje Ogloszenie we wlasnym imieniu i na swojg rzecz;
— Ogloszenie dotyczy apteki, w ktorej cztonek DIA jest wlascicielem lub
wspdtwlascicielem (jesli Ogloszenie zwigzane jest z prowadzeniem apteki);

b) jest bezptatne dla pozostatych uzytkownikow jezeli jest to Ogloszenie typu
,»Szukam pracy”;

c) jest ptatne w pozostatych przypadkach, a koszt pojedynczego Ogloszenia wynosi
100 zt netto.

Administrator aktywuje Ogloszenia w ,Module Ogloszen”, wedlug daty ich

umieszczenia. Administrator ma prawo do edycji (poprawy tresci) Ogloszenia oraz do

jego nieopublikowania, jezeli nie spetnia ono wymogoéw wynikajacych z Regulaminu.

Ogloszenie, o ktorym mowa w ust. 1, jest dostepne przez okres 30 dni od momentu

publikacji. Po tym okresie w sposob automatyczny jest usuwane.

W celu zamieszczenia Ogloszenia Uzytkownik powinien:

a) wypehli¢ jeden z dostepnych formularzy na Portalu DIA oraz wpisa¢ tres¢
Ogtloszenia 1 ewentualnie doda¢ Pliki;

b) — w przypadku Ogloszenia platnego — wypemi¢ formularz wpisujac dane
zamawiajacego je Uzytkownika oraz ewentualnie poda¢ dane do wystawienia
faktury;

c) dokona¢ aktywacji Ogloszenia, zaakceptowa¢ Regulamin, a w przypadku
Ogtloszenia platnego — optaci¢ Ogtoszenie systemem ptatnosci on-line lub
przelewem bankowym (na zasadach okreSlonych u operatorow ptatnosci
internetowych).

W odniesieniu do Ogtoszenia platnego:

a) faktury z tyt. jego oplacenia Uzytkownik otrzymuje drogg e-mailowg;
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b) Administrator aktywuje (publikuje) je dopiero po jego optaceniu przez
Uzytkownika.

W  ramach $wiadczenia ustug droga elektroniczng Portal DIA umozliwia
Uzytkownikom publiczne udostepnianie tresci i zdje¢. Zamieszczenie tresci, zdje¢ lub
filméw na Portalu DIA jest rownoznaczne z ich publicznym udost¢pnieniem.
Poprzez zamieszczenie Plikow i1 innych danych Uzytkownik udziela Ustugodawcy
bezterminowej, niewytacznej licencji na ich wykorzystywanie, utrwalanie,
zwielokrotnianie, publiczne wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
udostepnienie w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu 1 czasie
przez siebie wybranym w zwiazku z ich upublicznieniem na Portalu DIA oraz w celach
wskazanych w Regulaminie.

Dane kontaktowe w Portalu DIA mogg by¢ wykorzystywane jedynie do nawigzania

kontaktu z dang osoba w celu przeprowadzenia transakcji dotyczacej nieruchomosci lub

lokalu, a takze sprzedazy apteki lub jej asortymentu. Korzystanie z nich w jakikolwiek

inny sposob niezwigzany przedmiotowo z celami funkcjonowania Portalu DIA, a

szczegoblnie ich przetwarzanie, upowszechnianie lub dystrybucja, jest zabronione.

Uzytkownik poszukujacy pracy — zarejestrowany jako Pracownik — wyraza zgode na

kontakt z nim przez administracj¢ Portalu DIA w celu przedstawiania ofert pracy.

Administrator nie dopuszcza do publikacji Ogloszen anonimowych. Redagujac

Ogloszenie w ,,Module Ogloszen” Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ niezbedne

dane, ktore zostang zamieszczone wraz z Ogloszeniem, w szczegolnosci:

a) w przypadku os6b poszukujacych pracy sa to: tytut Ogloszenia, wojewodztwo —
miasto (miejscowos¢) stanowigce docelowe miejsce zatrudnienia, poszukiwane
stanowisko pracy: kierownik apteki, magister farmacji, technik farmaceutyczny
technik stazysta, pomoc apteczna oraz: telefon kontaktowy, adres e-mail, pozostata
tres¢ Ogloszenia.

— W tytule Ogloszenia musi znalez¢ si¢ poszukiwane stanowisko pracy,
miejscowos$¢ oraz wyrazenie : ,,szukam pracy”, ,,podejme prace”, ,,podejme
zatrudnienie”, ,,poszukuje¢ pracy” lub inne rOwnowazne.

— Uzytkownik moze doda¢ kolejne Ogloszenie typu ,szukam pracy” pod
warunkiem ze poprzednie wygasto (nie wezesniej, niz po uptywie 30 dni).

b) w przypadku Ogloszen z oferta zatrudnienia sg to: tytut Ogloszenia, wojewodztwo
— miasto (miejscowos¢), w ktérym miesci si¢ apteka lub inny zaktad pracy,
oferowane stanowisko pracy, telefon kontaktowy, adres e-mail, pozostata tres¢
Ogloszenia.

— Jedno zamieszczane Ogloszenie typu ,,zatrudni¢” dotyczy jednego stanowiska i
jednej miejscowosci. Nie beda publikowane Ogloszenia niezawierajace danych, o
ktérych mowa powyze;.

— W tytule Ogtoszenia ,,zatrudni¢” musi znalez¢ si¢ oferowane stanowisko pracy,
nazwa miejscowosci oraz wyrazenie: ,,zatrudni¢”, ,,dam pracg”, ,,oferta pracy”,
,,oferta zatrudnienia” lub inne rownowazne.

c) w przypadku Ogloszen dotyczacych sprzedazy/kupna apteki, lokalu aptecznego sg
to: tytut Ogtoszenia, wojewodztwo — miasto (miejscowosc), w ktérym potozona
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jest apteka, informacje o tyt. prawnym do lokalu, telefon kontaktowy, adres e-mail,
pozostata tres¢ Ogloszenia;

d) w przypadku Ogloszen dotyczacych sprzedazy/kupna wyposazenia aptecznego,
mebli etc. s3 to: tytul Ogloszenia, wojewddztwo — miasto (miejscowosc), w ktorej
si¢ znajduja, telefon kontaktowy, adres e-mail, pozostata tres¢ Ogloszenia
zawierajaca doktadny opis oferowanego asortymentu.

W przypadku zamieszczenia Ogloszenia ptatnego zawierajgcego btedy Uzytkownikowi
przystuguje uprawnienie do jednokrotnej edycji jego tresci, poprzez wystanie na adres
mailowy: biuro@dia.com.pl prawidlowe;j tresci Ogloszenia. Na zyczenie Uzytkownika
istnieje mozliwo$¢ usunigcia jego Ogloszenia przed uptywem 30 dni; wowczas
stosowng informacje, zawierajaca zadanie jego wczesniejszego usunigcia, zobowigzany
jest on wysta¢ na adres mailowy Biura DIA: biuro@dia.com.pl

Administrator jest uprawniony do usuwania Ogloszen zamieszczonych w niewlasciwej
kategorii ogloszen.

§5

Obowiazki Administratora

. Administrator zobowigzuje si¢ do zapewnienia jak najwyzszej jakosci §wiadczonych

przez siebie ustug.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz ze wzgledu na konfiguracje techniczng
sprzetu za pomocg ktorego przeglada strony Portalu DIA, pewne jego funkcje moga by¢
dla niego niedostepne.

Administrator jest uprawniony do przeniesienia wszelkich praw do Portalu DIA, do jego
catkowitej likwidacji lub zaprzestania Swiadczenia Ustug czesciowo lub w catosci.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za spory wynikte migdzy Uzytkownikami
Portalu a potencjalnymi kontrahentami, na jakiejkolwiek ptaszczyznie zwigzanej z
korzystania z Portalu DIA.

§6

Ochrona danych oraz informacja o plikach ,,cookies”

. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Dolno$laska Izba Aptekarska

z siedzibg we Wroctawiu przy al. Matejki 6, 50-333 Wroctaw, NIP: 8961001648,
REGON: 931553451, nr tel.: 71 321 18 77, adres e-mail: biuro@dia.com.pl

Podstawg przetwarzania danych osobowych Uzytkownika jest zgoda, o ktorej mowa w
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, wyrazona wylacznie do celow zwigzanych z dziataniem
Portalu DIA.

Szczegdtowe informacje w zakresie zasad przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow Portalu DIA zawarte s3 w klauzuli uwidocznionej w trakcie Rejestracji
oraz w zaktadce ,,RODO/Klauzula informacyjna”. Administrator dodatkowo przesyta
Uzytkownikowi tres¢ klauzuli informacyjnej jako zalacznik do wiadomosci e-mail.
Administrator chroni dane Uzytkownikow zgodnie z wymogami stawianymi przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci przez RODO, a takze
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.



Administrator nie przekazuje osobom trzecim danych osobowych Uzytkownikow
Portalu DIA, za wyjatkiem sytuacji, gdy zadanie zostanie wystosowane przez
uprawnione organy, na skutek wykonywania przez nie obowigzku ustawowego, w
szczegdlnoSci — w przypadku wszczgcia postgpowania majacego zwigzek z
publikowanymi tresciami.

Administrator stosuje mechanizm plikéw ,,cookies”, ktére podczas korzystania przez
Uzytkownikow z Portalu DIA, zapisywane sg przez serwer Administratora na dysku
twardym urzadzenia koncowego Uzytkownika. Stosowanie plikow ,,cookies” ma na
celu poprawne dziatanie Portalu DIA na urzadzeniach koncowych Uzytkownikow.
Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego Uzytkownika oraz nie powoduje
zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych, ani w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Uzytkownik moze wytaczy¢ mechanizm
,cookies” w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koncowego. Administrator
wskazuje, ze wylaczenie ,,cookies” moze jednak spowodowaé utrudnienia lub
uniemozliwi¢ korzystanie z Portalu DIA.

Administrator informuje, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
swiadczonych droga elektroniczng moze si¢ wigza¢ z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Uzytkownika przez osoby nieuprawnione, dlatego
Uzytkownicy powinni stosowa¢ wilasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujg
wskazane wyzej zagrozenia. W szczeg6Olno$ci powinni stosowaé programy
antywirusowe i chronigce tozsamos$¢ korzystajacych z sieci Internet.

Administrator nigdy nie zwraca si¢ do Uzytkownika o udostgpnienie mu w
jakiejkolwiek formie Loginu i/lub Hasta.

Szczegdtowe zasady ochrony danych Uzytkownikéw zawarte sg w ,,Polityce
Prywatnosci”.

§7

Reklamacje

Wszelkie uwagi, bledy, nieprawidtowosci etc. zwigzane z funkcjonowaniem Portalu
DIA Uzytkownicy mogg zgtasza¢ poprzez przestanie zawiadomienia reklamacyjnego
na adres e-mail Administratora: biuro@dia.com.pl

W zawiadomieniu reklamacyjnym, o ktorym mowa w ust. 1, Uzytkownik zobowigzany
jest poda¢ podstawe reklamacji i zwigzle przytoczy¢ stan faktyczny, a w miare
mozliwosci zalaczy¢ réwniez dowody, w zakresie faktow na ktére si¢ powotuje oraz
wskaza¢ proponowany sposéb zalatwienia sprawy; obowigzany jest rowniez wskazac
Login, jakim postuguje si¢ na Portalu DIA.

Zgtoszenia reklamacyjne sg rozpatrywane przez Administratora w terminie 30 dni od
ich otrzymania.

Jezeli zgloszenie reklamacyjne wymaga uzupelienia lub usci§lenia Administrator
wzywa sktadajacego zgloszenie — w drodze e-mailowej — do jego uzupelnienia lub
wyjasnienia — rowniez w drodze wiadomosci elektronicznej — w terminie nie dtuzszym,
niz 7 dni kalendarzowych; w takiej sytuacji termin, o ktorym mowa w ust. 3, biegnie od
dnia otrzymania przez Administratora tego uzupeknienia lub uscislenia. Brak ztozenia



uzupehnienia lub wyjasnienia w zakre§lonym terminie powoduje pozostawienie
zgloszenia bez rozpoznania.

O rozstrzygnigciu zawiadomienia reklamacyjnego skladajacy zostaje powiadomiony
droga elektroniczna, na aktualny adres e-mail, podany podczas Rejestracji.

§8

Zmiana Regulaminu

Administrator zastrzega sobie prawo do modyfikowania niniejszego Regulaminu.

O tresci zmian Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie poinformowany przez
umieszczenie przez Administratora na Portalu DIA informacji ze stosownym
wyprzedzeniem. Dodatkowo, Administrator wysyla Uzytkownikom informacje o
zmianie Regulaminie na wskazany w trakcie Rejestracji adres e-mail.

Wszelkie zmiany Regulaminu stajg si¢ skuteczne w terminie 7 dni kalendarzowych od
ich opublikowania w sposéb opisany w ust. 2.

Administrator zastrzega mozliwo$¢ wystgpienia przerwy lub zakldcenia w $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna, badz udostepnianiu Uzytkownikom zawarto$ci Portalu DIA,
ktorych powodem moze by¢: modyfikacja, modernizacja, rozbudowa lub konserwacja
systemu teleinformatycznego lub oprogramowania; dziatania lub zaniechania osob
trzecich (niezalezne od Administratora) lub sita wyzsza. W takiej sytuacji — w miare
mozliwosci — zamieSci on informacj¢ na stronie internetowej Portalu DIA z
odpowiednim wyprzedzeniem.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w przypadku,
gdy konieczno$¢ ich wprowadzenia wynika bezposrednio ze zmiany przepisoOw
powszechnie obowigzujacego prawa, o czym Uzytkownicy zostang poinformowani w
sposob opisany w ust. 2 zd. 1. W takiej sytuacji ust. 3 nie stosuje si¢, a zmiany wchodza
w zycie wraz z poczatkiem obowigzywania wlasciwych przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa.

§9

Prawo wlasnosci intelektualnej

Cata zawartos¢ Portalu DIA — w postaci: ilustracji, tekstow pisanych, nazw, marki,
zdje¢, video — jest wilasno$cia Administratora. Kazda cze$ciowa lub catkowita
reprodukcja zawarto$ci dokonana dowolnym sposobem i na dowolnym no$niku
wymaga jego wczesniejszej 1 pisemnej zgody.

Kazde bezprawne uzycie zawartosci, o ktorej mowa w ustgpie poprzedzajacym, przez
osoby trzecie moze stanowi¢ postawg do kierowania przeciwko niej roszczen oraz
wszczynania wiasciwych postepowan sagdowych.

§10
Newsletter

Uzytkownicy portalu DIA moga otrzymywac informacje o charakterze niechandlowym

2,2

od Administratora, w postaci ,,Newsletter’a”.



W celu uzyskiwania ,,Newsletter’a”, o ktorym mowa w ust. 1, uzytkownik powinien
wyrazi¢ zgode, poprzez zaznaczenie okienka wyboru w procesie Rejestracji.

§11
Rozwiazanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna

Swiadczenie ustug w ramach Portalu DIA ma charakter bezterminowy.
Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng z
zachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
nastepujagcego po miesigcu, w ktorym oswiadczenie o wypowiedzeniu zostato
dorgczone.
. Uzytkownik, ktory dokonat Rejestracji, rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng, poprzez wystanie do Administratora stosownego o$§wiadczenia woli w
drodze wiadomosci e-mail przestanej na adres biuro@dia.com.pl
Administrator wypowiada umowe o $§wiadczenie ustug droga elektroniczng poprzez
wystanie do Uzytkownika stosownego os$wiadczenia woli na adres poczty
elektronicznej podany przez niego podczas Rejestracji.
Administrator bedzie uprawniony do rozwigzania umowy, bez zachowania terminu
wskazanego w ust. 4, w sytuacji naruszenia przez Uzytkownika zasad okreslonych w §
3 1 4 Regulaminu. W takiej sytuacji Uzytkownik nie jest uprawniony do ponownej
rejestracji, bez uprzedniej zgody wlasciwego organu Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej
we Wroctawiu.
§12
Postanowienia koncowe

. Wszelkie spory na tle obowigzywania niniejszego Regulaminu rozpatrywane beda przez
sad powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Dolnos$laskiej Izby Aptekarskiej we
Wroctawiu.

. Zastrzega si¢, ze jezeli jakiekolwiek postanowienie Regulaminu okaze si¢ niewazne,
pozostate postanowienia Regulaminu pozostaja w mocy, o ile przepis powszechnie
obowigzujacego prawa nie przewiduje innego skutku.

Regulamin jest udost¢gpniony nieodplatnie w formie elektronicznej za posrednictwem
Portalu DIA w wersji umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie 1 utrwalanie (jako
plik w formacie PDF). Dodatkowo, aktualna tres¢ Regulaminu dost¢pna jest pod
adresem www.dia.com.pl, w stopce strony ,Regulamin”, a takze w siedzibie
Dolnoslaskiej 1zby Aptekarskiej we Wroctawiu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja wtasciwe przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczego6lnosci: Kodeksu cywilnego, RODO i
ustawy o $wiadczeniu ushug droga elektroniczna.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 sierpnia 2020 r.
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