Punkt Pomocy Farmaceutycznej
Projekt Dolnoslgskiej Izby Aptekarskiej we Wroctawiu
we wspotpracy z

Uniwersytetem Medycznym Im. Piastéw Slgskich we Wroctawiu,
Dolnoslgskim Urzedem Wojewodzkim we Wroctawiu,
Urzedem Miasta Wroctawia.

Zbrojny atak Rosji na Ukraine, ktory rozpoczat sie 24 lutego 2022 r., na zawsze
zapisat sie jako ponury rozdziat we wspotczesnej historii Europy. Tylko w ciggu
pierwszego miesigca z ogarnietego wojng panstwa uciekto ponad 3 min oso6b, a Polska
stata sie krajem, ktory przyjati wcigz przyjmuje najwiekszg liczbe uchodzcéw. Szacuje
sie, ze do Wroctawia przybyto ponad 100 tys. obywateli Ukrainy, co stanowito 1/6
poczatkowej liczby mieszkancéw miasta. W pierwszej fali uchodzczej byly to gtéwnie
kobiety z dzie¢mi, ktore opuszczaty swéj kraj w pospiechu, bez konkretnego planu,
czesto bez bagazu, bez pieniedzy i paszportéw, o dokumentacji medycznej nie
wspominajgc. Wiadze samorzadowe oraz oddolne inicjatywy obywatelskie
natychmiast zorganizowaty dla nich wyzywienie, noclegi oraz punkty z artykutami
pierwszej potrzeby.

11 marca farmaceuci zrzeszeni w Dolnoslgskiej 1zbie Aptekarskiej otworzyli przy
punkcie recepcyjnym dla uchodzcow na ul. Wittiga 4 punkt pomocy farmaceutycznej,
gdzie migranci mogli uzyskaé niezbedne informacje medyczne, a przede wszystkim
bezptatnie zaopatrzy¢ sie w podstawowe $rodki farmaceutyczne. Byta to blyskawiczna
odpowiedz na zaistniatg potrzebe — wielu Ukraincéw przybyto do Polski bez regularnie
przyjmowanych lekarstw, nie wiedziato jak je zdobyc¢ lub zwyczajnie nie miato na nie
pieniedzy. Pierwsze dni dziatalnos$ci nie nalezaty do najprostszych — bariera jezykowa,
inne niz w Polsce leki i regulacje prawne dotyczgce produktow leczniczych, braki w
asortymencie, a przede wszystkim bezposredni kontakt z ludzkg tragedig byt trudnym
wyzwaniem nie tylko zawodowym, ale réwniez emocjonalnym. Dzieki naszym
staraniom szybko zaopatrzyliSmy punkt, przywozgc srodki opatrunkowe z wiasnych
aptek, korzystajgc ze zbiorek lekow pochodzgcych z krajow UE przekazanych przez
stowarzyszenie TRATWA i Urzad Wojewoddzki, Urzad Miasta Wroctawia oraz
wykorzystujgc srodki finansowe pochodzgce z fundacji farmaceuci.org, a takze z
zatozonej na platformie pomagam.pl zbiérki. Pomogto nam takze wroctawskie
przedsiebiorstwo farmaceutyczne Hasco-LEK.

Ogromne wsparcie jezykowe i medyczne otrzymaliSmy od wolontariuszy ze
znajdujgcego sie po sgsiedzku punktu pomocy lekarskiej, w ktorym lekarze i stazysci
(gtébwnie z Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego) przyjmowali uchodzcéw.
Wspotpraca uktadata sie doskonale — pacjent przechodzit profesjonalne badanie
lekarskie, a nastepnie trafiat w rece farmaceutow, ktérzy dobierali odpowiednie leki,
wykonywali podstawowe badania diagnostyczne (pomiar temperatury ciata, cisnienia,
poziomu glukozy we krwi, czy testy na Covid-19) i czynnosci medyczne (zmiana
opatrunkéw), udzielali wszelakich informacji (nie tylko medycznych), edukowali (jak
prawidtowo mierzy¢ cisnienie, stosowac leki wziewne, wykonywac inhalacje przy



pomocy nebulizatora czy wykonywa¢ samodzielnie pomiar cukru) a czasem po prostu
rozmawiali i dodawali otuchy. Nikt z naszego punktu nie wychodzit nie otrzymawszy
pomocy. Nasz zespdt dynamicznie sie rozrastat — przez 16 tygodni dziatania punktu
wsparto nas w sumie 24 farmaceutéw wolontariuszy, ktérzy dzielnie dyzurowali przez
prawie 600 godzin, za co nalezg sie ogromne podziekowania i duzy szacunek.
Szczegoblne wyrazy uznania nalezg sie mgr Matgorzacie Ragini, ktérej zaangazowanie
w projekt byto ponadprzecietne. Do inicjatywy dotgczyli takze studenci z 5 roku farmacji
Wydzialu Farmaceutycznego UM we Wroctawiu oraz farmaceutki z Ukrainy —
fantastyczni ludzie o wielkich sercach. Jestem dumna z nas, farmaceutow, ze
podijelismy to trudne wyzwanie i jednoczgc sity niesliSmy pomoc potrzebujgcym.

Do 29 czerwca, ktéry byt ostatnim dniem dziatalnosci, punkt odwiedzito ponad
2000 wuchodzcéw. Najmtodszy pacjent miat 3 miesigce, najstarszy 95 lat.
Najczestszymi problemami, ktore zgtaszali sie pacjenci byto zdenerwowanie,
zaburzenia snu, béle gtowy, podwyzszone cisnienie tetnicze, dolegliwosci ze strony
uktadu pokarmowego oraz infekcje pediatryczne. Zdarzaty sie tez trudniejsze
przypadki — pacjenci nowotworowi, z gruzlicg, zakazeni wirusem HIV, z ranami
wymagajgcymi pielegnaciji, czy potrzebujacy specjalistycznych lekow niedostepnych w
Polsce. W sytuacjach zagrozenia zycia po pacjentow przyjezdzata do punktu karetka i
transportowata ich do szpitala.

Dla nas wszystkich wudziat w projekcie byt bardzo wartosciowym
doswiadczeniem, znacznie wykraczajgcym poza ramy pracy w aptece. W warunkach
»polowych” musielismy podejmowac decyzje dotyczgce oraz rownoczesnie radzi¢
sobie z bagazem trudnych emocji, jednakze satysfakcja z mozliwosci udzielenia
realnej pomocy oraz dowody ludzkiej wdziecznosci, ktore otrzymywaliSmy na kazdym
kroku byly bezcenne. Przy okazji podszlifowaliSmy cyrylice, poznalismy wiele
ciekawych preparatéw (jak citramon, corvalment, kardiomagnil, czy gutalaks) i
wystuchali§my wielu prawdziwych historii z frontu. Decyzja o zamknieciu punktu byta
trudna, ale pocieszamy sie, ze naszych pacjentow przekazaliSmy w bezpieczne rece -
organizacji InterSOS. Dziatajg w Czasoprzestrzeni przy ul. Tramwajowej, codziennie
od 11:00 do 18:00.

Koordynator projektu

dr n. farm. Ewa Zurawska-Plaksej

DIA.OIA.GOV.PL



